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Richtlinie — Hessing Stiftung Unternehmensgruppe
Hinweisgebersystem/
Beschwerdesystem

1. Zweck der Richtlinie

Information tber

« den Anwendungsbereich und die Nutzungsmaoglichkeiten
des Hinweisgebersystems der Hessing Stiftung Unter-
nehmensgruppe,

« lhre Rechte als Hinweisgeber und wie Sie geschiitzt sind,

- Maglichkeiten, VerstRe oder Risiken in Bezug auf Men-
schenrechte und Umweltrechte im Geschaftsbereich
oder der Lieferkette der Hessing Stiftung Unternehmens
gruppe zu melden.

. Meldeberechtigte Personen

Alle Beschéftigten der Unternehmen der Hessing Stiftung
Unternehmensgruppe, d.h. Arbeitnehmer, Auszubildende
und Leiharbeitnehmer.

. Gegenstand eines Hinweises

Ein Hinweis kann sich auf

« Straftaten (z.B. Korruption, Betrug, Kdrperverletzung,
Untreue, Sexualdelikte, Straftaten gegen die Umwelt),

« Ordnungswidrigkeiten (z.B. Verletzung von Rechten zum
Schutz von Beschaftigten, wie VerstdRe gegen das
Arbeitsschutzgesetz),

- VerstdBe gegen Verhaltensrichtlinien der Hessing Stiftung

beziehen'. Es genUgt ein Verdacht.

4. Hinweiskanile

Ein Hinweis kann anonym / vertraulich / offen abgegeben
werden, Uber

« Brief / E-Mail / Anruf an:

(Bearbeiter: Compliance-Beauftragter der Hessing Stiftung),
« digitales Hinweisgebersystem:

https://hessin rik ider-h

(Bearbeiter: externe Ombudskanzlei),

« Brief / E-Mail / Anruf an Externe Ombudskanzlei
(Kontaktdaten siehe:
https://www.hessing-kliniken.de/hessing-unternehmens:
gruppe/compliance/),

« Auf Wunsch: personliches Treffen mit Compliance-Beauf-
tragtem oder Ombudskanzlei.
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5. Hinweisabgabe

Ihr Hinweis sollte Antworten auf folgende Fragen geben:
» Was ist passiert?

« Wann ist es passiert?

« Wer ist verantwortlich?

* Gibt es Zeugen?

« Kam es zu einem Schaden?

« Wie heiRen die Beteiligten?

6. Umgang mit dem Hinweis

« Sie erhalten innerhalb von 7 Tagen eine Eingangsbesta-
tigung, sofern wir eine Kontaktmaoglichkeit haben. Unser
digitales System sieht die anonyme Kommunikation vor.

» Wir verarbeiten und dokumentieren Ihren Hinweis daten-
schutzkonform (siehe Anlage Datenschutzinformation).
Bei einem Anruf oder einem personlichen Gesprach wird
ein Protokoll erstellt.

« {hr Hinweis wird Uberprift und es werden Aufklarungs-
maRknahmen ergriffen. Wir werden Sie ggf. wegen Riick-
fragen kontaktieren.

« Wir informieren Sie innerhalb von drei Monaten zum
Stand des Verfahrens.

7. Schutz des Hinweisgebers

Ihre Identitdt wird nicht preisgegeben, es sei denn

« Sie haben Ihre Einwilligung dazu erteilt,

» es besteht eine Rechtspflicht zur Offenlegung
(z.B. Anordnung einer Strafverfolgungsbehorde,
gerichtliche Entscheidung),

« das System wurde missbrauchlich genutzt.

Als Hinweisgeber sind Sie umfassend vor arbeitsrechtli-
chen Konsequenzen oder sonstigen Benachteiligungen ge-
schiitzt. Das gilt auch dann, wenn sich der Verdacht nicht
bestatigt.

8. Alternative zum Hinweisgebersystem

Sie sind nicht verpflichtet, Ihren Hinweis iber das Hinweis-
gebersystem der Hessing abzuge-ben.

Der Bund hat eine externe Meldestelle errichtet, an die Sie
sich ebenfalls wenden kénnen.

AuRerdem konnen Sie sich weiterhin an Ihren Vorgesetzten
oder den Betriebsrat wenden.

' Entsprechende Kategorien mit Erlauterungen finden Sie in unserem digitalen Seite 2 von 3
Meldesystem unter: (Link) 28.11.2023



Richtlinie — Hessing Stiftung Unternehmensgruppe
Hinweisgebersystem/
Beschwerdesystem

9. Beschwerde nach dem Lieferkettensorgfaltspflichtenge-
setz (LkSG)

Sie kénnen (ber das digitale Hinweisgebersystem auch eine
Beschwerde gem. LkSG abgeben.

Diesen Weg kdnnen Sie nutzen, wenn Sie ein Risiko fir oder
eine Verletzung von Menschenrechten oder Umweltrechten
durch die Hessing Stiftung oder einen Zulieferer melden
wollen. Ndhere Informationen hierzu finden Sie hier (Link
zur Information (iber die Verfahrensordnung nach LkSG).

Beschwerdeverfahren - Prozessdarstellung

p Beschwerdefihrer

o l Meldung von Risiko oder Versto

Ansprechpartner im
Beschwerdesystem

e - Bestdtigung des Eingangs
- Priifung der Meldung

Flﬂ

- Kldrung des Sachverhalts/von Riickfragen
- Gemeinsame Erarbeitung einer Losung

ﬂ

Ubergabe der Bearbeitung an die zustindige
Stelle bei der Hessing Stiftung

HESSIH ‘Hessing Stiftun

Compllan ce-

Einleitung von Priaventions- oder Abhilfe-
e maBnahmen

Hessin
Comp

lgnce-Abgllung _

@ Uberpriifung des erzielten Ergebnisses auf
Wirksamkeit
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Augsburg, 28.11.2023

Genehmigt durch folge Personen:

) fld

Roland ). Kottke
Direktor der Hessing Stiftung

Philipp Einwahg
Geschaftsflhrerder

2 §ngpark—clinic

I\/\E.Lt-h/as Gruber

Geschdftsfuhrer der Hessing GmbH
 Jurgen Ga{fert

Geschaftsfiihrer der Hessing Stiftung
Grundsticksverwaltungs GmbH

~

JUrgenét‘)ttfert
Geschaftsfihrer der Hessing Stiftung
Grundstiicks GmbH & Co. KG
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Thomas Philipp
Vorsitzender des Betriebsrats der Hessing Stiftung
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Sabine Paulus
Vorsitzender des Betriebsrats der Hessingpark-Clinic
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